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    Hãy cập nhật trình duyệt của bạn để bạn có thể trải nghiệm trang web nhanh hơn, an toàn hơn.
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    Chúng tôi xin lỗi. Không tìm thấy trang mà quý vị đang tìm kiếm.
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            Thông tin miễn trách nhiệm
            (cuộn trong ô này để xem)

        

        
            Quý vị đang tìm kiếm trang mạng Medicaid của chính phủ liên bang? Hãy xem tại đây trên trang Medicaid.gov.

Các chương trình UnitedHealthcare Dual Complete

Các chương trình được bảo hiểm thông qua Công Ty Bảo Hiểm UnitedHealthcare hoặc một trong những công ty liên kết của mình, tổ chức Medicare Advantage có hợp đồng Medicare và hợp đồng với chương trình Medicaid của tiểu bang. Việc ghi danh tham gia chương trình sẽ tuỳ thuộc vào việc gia hạn hợp đồng của chương trình với Medicare. Chương trình này có sẵn dành cho bất kỳ đối tượng nào có Hỗ trợ Y tế từ cả Tiểu bang và Medicare. Các quyền lợi, đặc điểm và/hoặc dịch vụ khác nhau tùy theo chương trình/khu vực. Các giới hạn, loại trừ và/hoặc hạn chế mạng có thể được áp dụng. Các quyền lợi, phí bảo hiểm và/hoặc đồng thanh toán/đồng bảo hiểm có thể thay đổi vào ngày 1 tháng Một mỗi năm.

Miễn trừ trách nhiệm về phí bảo hiểm

Các chương trình Dual Special Needs có lệ phí bảo hiểm $0 cho các hội viên có Trợ giúp bổ sung (Trợ cấp thu nhập thấp).

Miễn trừ trách nhiệm về quyền lợi

Quyền lợi, tính năng và/hoặc các thiết bị thay đổi tùy theo chương trình/khu vực. Các giới hạn, loại trừ và/hoặc hạn chế mạng có thể được áp dụng.

Miễn trừ trách nhiệm cho Đường dây nóng của y tá

Không sử dụng dịch vụ này cho các nhu cầu cấp cứu hoặc chăm sóc khẩn cấp. Trong trường hợp cấp cứu, hãy gọi 911 hoặc đến phòng cấp cứu gần nhất. Thông tin được cung cấp qua dịch vụ này chỉ nhằm mục đích tham khảo. Các y tá không thể chẩn đoán vấn đề hoặc đề nghị biện pháp điều trị và không thay thế sự dịch vụ từ người chăm sóc của quý vị. Thông tin về sức khỏe của quý vị được bảo mật theo quy định của luật pháp. Dịch vụ này không phải là một chương trình bảo hiểm và có thể bị ngừng bất cứ lúc nào. Đường dây nóng của y tá không được sử dụng trong trường hợp khẩn cấp và chỉ nhằm mục đích cung cấp thông tin.

UnitedHealthcare Connected® for MyCare Ohio (Medicare-Medicaid Plan)

UnitedHealthcare Connected® for MyCare Ohio (Medicare-Medicaid Plan) là một chương trình bảo hiểm sức khỏe có ký hợp đồng với cả Medicare và Ohio Medicaid để cung cấp quyền lợi của cả hai chương trình cho người ghi danh. 

UnitedHealthcare Connected® (Medicare-Medicaid Plan)

UnitedHealthcare Connected® (Medicare-Medicaid Plan) là một chương trình bảo hiểm sức khỏe có ký hợp đồng với cả Medicare và Texas Medicaid để cung cấp quyền lợi của cả hai chương trình cho người ghi danh.

UnitedHealthcare Connected® for One Care (Medicare-Medicaid Plan)



UnitedHealthcare Connected® for One Care (Medicare-Medicaid Plan) là một chương trình bảo hiểm sức khỏe có ký hợp đồng với cả Medicare và MassHealth (Medicaid) để cung cấp quyền lợi của cả hai chương trình cho người ghi danh. 

Tuyên bố khước từ quyền lợi tổng quát của UnitedHealthcare Connected®

Đây không phải là danh sách hoàn chỉnh. Thông tin quyền lợi ở đây chỉ là phần tóm tắt, không phải là phần mô tả đầy đủ các quyền lợi. Để biết thêm thông tin, hãy liên hệ chương trình hoặc đọc Cẩm nang Hội viên. Những giới hạn, đồng thanh toán và hạn chế có thể áp dụng. Để biết thêm thông tin, hãy gọi đến Dịch vụ Hội viên UnitedHealthcare Connected® hoặc đọc Cẩm nang Hội viên UnitedHealthcare Connected®. 

Chương trình UnitedHealthcare Senior Care Options Plan (HMO SNP)

UnitedHealthcare Senior Care Options (SCO) là một chương trình Coordinated Care có hợp đồng Medicare và một hợp đồng với chương trình Commonwealth of MassachusettsMedicaid. Việc ghi danh tham gia chương trình sẽ tuỳ thuộc vào việc gia hạn hợp đồng của chương trình với Medicare. Chương trình này là một chương trình tự nguyện dành cho bất kỳ người nào 65 tuổi và người cao niên đủ điều kiện tham gia MassHealth Standard và Original Medicare và không có bất kỳ Bảo Hiểm sức khỏe toàn diện nào khác, ngoại trừ Medicare. Nếu quý vị có MassHealth Standard, nhưng quý vị không đủ điều kiện tham gia chương trình Original Medicare, thì quý vị có thể vẫn hội đủ điều kiện ghi danh tham gia chương trình MassHealth Senior Care Option và nhận được tất cả các quyền lợi MassHealth của quý vị thông qua chương trình Senior Care Options (SCO) của chúng tôi.

Đánh giá miễn trừ trách nhiệm bằng sao tín nhiệm

Hàng năm, Medicare đánh giá các chương trình dựa trên hệ thống đánh giá 5 Sao. Chương trình đã được đánh giá 5 Sao vào năm 2024.

Thông tin quan trọng về người chăm sóc

Quyền lựa chọn thuộc về quý vị

Chúng tôi sẽ cung cấp thông tin nhằm giúp quý vị đưa ra những lựa chọn sáng suốt, chẳng hạn như thông tin chính xác về các bác sĩ và chuyên gia chăm sóc sức khỏe. Tuy nhiên, thông tin này không chứng thực cho sự phù hợp của một bác sĩ hay chuyên gia chăm sóc sức khỏe cụ thể với nhu cầu của quý vị.

Những người chăm sóc có trong ứng dụng này có thể không nhất thiết phản ánh đầy đủ mạng lưới người chăm sóc có ký hợp đồng với UnitedHealthcare. Có thể có những người chăm sóc hoặc một số chuyên gia không được liệt kê trong ứng dụng này nhưng vẫn thuộc mạng lưới của chúng tôi. Nếu quý vị không thấy người chăm sóc mà quý vị đang muốn tìm, quý vị có thể liên hệ trực tiếp với người chăm sóc đó để xác minh tình trạng tham gia của họ với mạng lưới UnitedHealthcare, hoặc liên hệ với bộ phận Chăm sóc Khách hàng theo số miễn cước trên thẻ ID UnitedHealthcare của quý vị. Chúng tôi cũng khuyên rằng, trước khi thăm khám bất kỳ bác sĩ nào, kể cả các bác sĩ chuyên khoa, quý vị hãy gọi đến văn phòng bác sĩ để xác minh tình trạng tham gia và khả năng sẵn sàng phục vụ của họ.

Một số người chăm sóc trong mạng lưới có thể đã được bổ sung hoặc loại bỏ khỏi mạng lưới của chúng tôi sau khi danh bạ này được cập nhật. Chúng tôi không đảm bảo rằng người chăm sóc vẫn còn chấp nhận hội viên mới.

Những người chăm sóc không ký hợp đồng/ngoài mạng lưới không có nghĩa vụ phải điều trị cho các hội viên chương trình UnitedHealthcare, ngoại trừ trong các trường hợp cấp cứu. Vui lòng gọi bộ phận chăm sóc khách hàng của chúng tôi hoặc xem Chứng nhận bảo hiểm của quý vị để biết thêm thông tin, gồm cả các khoản chia sẻ phí tổn áp dụng cho các dịch vụ ngoài mạng lưới.

Thông Báo về Đạo luật Người khuyết tật Hoa Kỳ

Tuân thủ yêu cầu của Đạo Luật Người Khuyết Tật liên bang Hoa Kỳ 1990 và Mục 504 Đạo luật Phục hồi 1973 ("ADA"), Công Ty Bảo Hiểm UnitedHealthcare cung cấp khả năng tiếp cận đầy đủ và bình đẳng với các dịch vụ bảo hiểm và không phân biệt đối xử đối với những người khuyết tật đủ tiêu chuẩn dựa trên tình trạng khuyết tật trong các dịch vụ, chương trình hay hoạt động của mình.

Giới thiệu

Người chăm sóc trong mạng lưới giúp quý vị và các hội viên được bảo hiểm trong gia đình quý vị nhận được sự chăm sóc cần thiết. Việc tiếp cận với các bác sĩ chuyên khoa có thể do bác sĩ chăm sóc chính của quý vị điều phối.

Yêu cầu danh bạ giấy

Các hội viên có thể gọi đến số dịch vụ khách hàng trên mặt sau thẻ ID của mình để yêu cầu cung cấp miễn phí bản giấy danh bạ người chăm sóc trong mạng lưới. Những người không phải hội viên có thể tải về và in kết quả tìm kiếm từ danh bạ trực tuyến.

Thông tin không chính xác

To report incorrect information, email provider_directory_invalid_issues@uhc.com. This email box is for members to report potential inaccuracies for demographic (address, phone, etc.) information in the online or paper directories. Reporting issues via this mail box will result in an outreach to the provider’s office to verify all directory demographic data, which can take approximately 30 days. Individuals can also report potential inaccuracies via phone. UnitedHealthcare Members should call the number on the back of their ID card, and non-UnitedHealthcare members can call 1-888-638-6613� / TTY 711, or use your preferred relay service.

Tuyên bố thảm họa hoặc tình huống khẩn cấp

If youâ€™re affected by a disaster or emergency declaration by the President or a governor, or an announcement of a public health emergency by the Secretary of Health and Human Services, there is certain additional support available to you.

	Phần A, Phần B và các quyền lợi chương trình Phần C bổ sung được cung cấp tại các cơ sở không có hợp đồng (lưu ý rằng quyền lợi Phần A và Phần B phải nhận được tại các cơ sở mà Medicare chứng nhận);
	Nếu được áp dụng, các yêu cầu giấy giới thiệu được miễn hoàn toàn;
	Khoản đồng thanh toán ngoài mạng lưới được chương trình phê duyệt cho đến khoản đồng thanh toán trong mạng lưới được giảm bớt tạm thời; và
	Yêu cầu thông báo 30 ngày cho hội viên được miễn trừ, miễn là mọi thay đổi (chẳng hạn như giảm tiền đồng thanh toán và miễn giấy cho phép) đều mang lại lợi ích cho hội viên.


If CMS hasnâ€™t provided an end date for the disaster or emergency, plans will resume normal operation 30 days after the initial declaration.
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        Vui lòng chọn hạt của quý vị.
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