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Maãu Than Phieàn vaø Khieáu Naïi

Hoï Teân Hoäi Vieân  _________________________ Soá Theû __________________________________

Ñòa chæ __________________________________________________________________________

Soá Ñieän Thoaïi: (Nhaø) ______________________ (Nôi Laøm Vieäc) ____________________________

Xin choïn moät trong nhöõng ñieàu sau ñaây:

    KHIEÁU NAÏI — Coù phaûi quyù vò khoâng haøi loøng veà quyeát ñònh traû tieàn cho quyeàn lôïi hay yeâu caàu 
boài hoaøn cuûa chuùng toâi khoâng?

    THAN PHIEÀN — Coù phaûi quyù vò khoâng haøi loøng ñieàu gì ngoaøi quyeát ñònh traû tieàn cho quyeàn lôïi 
hay yeâu caàu boài hoaøn cuûa chuùng toâi khoâng?

Xin moâ taû lo laéng chi tieát cuûa quyù vò duøng teân, ngaøy, nôi ñöôïc phuïc vuï, thôøi gian trong ngaøy vaø nhöõng vaán ñeà 
xaûy ra. Neáu coù theå, cuõng neâu roõ vì sao UnitedHealthcare Community Plan neân traû tieàn cho caùc dòch vuï yeâu caàu 
thöôøng khoâng ñöôïc bao traû. Xin gôûi qua böu ñieän maãu ñaõ ñieàn naøy ñeán ñòa chæ neâu ôû phía döôùi cuøng.
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Hoï Teân, Ñòa Chæ vaø Soá Ñieän Thoaïi cuûa Ñaïi Dieän Ñöôïc UÛy Quyeàn, neáu coù:

______________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________
(Chöõ kyù) (Ngaøy)
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